COLLORAFI Bernard LE CANNET le 1° Aolt 1997
21 B, chemin de 'Estelle
06 110 LE CANNET
MC DONALD'S FRANCE
a lattention de
Isabelle KUSTER
lettre recommandee AR Actimart 1140 rue Ampere
BP 309
13798 AIX EN PROVENCE

Chére Isabelle,

J'ai bien regu ta lettre du 23 Juiliet courant..
Permets moi tout d'abaord de te dire que cette lettre ne mangue pas de cynisme et
d’hypacrisie.

En effet vous étes parfaitement au courant de la situation catastraphique de ces 2
restaurants depuis octobre 96 date a iaquelle vous avez imposé plusieurs
ouvertures de ia Chaine qui ont concurrencé mes restaurants et je n'ai pas manque
de vous le signaler soit oralement soit par écrit et €galement dans mon assignation
du 08 septembre 1997.

D'autre part vous recevez |les comptes d'exploitation des restaurants et vous suivez
scrupuieusement leurs résultats.
Vous ne pouvez donc pas ignorer cette situation.

il est surprenant et que vous vous manifestiez subitement aujourd’hui.

Je te rappelle les baisses de CA dues a ces ouvartures :

SEBOL S.A. BetO
par rapport @ N-1 par rapport a avril 97

et proportionnellement ala
saisonnalité.

OCT 96 : -36%

NOV 96 : -40%

DEC 96: -39%

JAN 97 : -40%

FEV 97 . -39%

MAR 97 : -45%

AVR 97 : -38% Quverture Antibes les Pins et Vallauris

MAI 97 . 45% -19%

JUl 97 -35%% -09%

JUL 87 : -40% -21%
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Ces quelques chiffres indiquent que ce n'est pas ma gestion qui est en cause et gque
seules |les ouvertures de plusieurs restaurants ont provoqué les diminutions
mportantes des CA entrainant par ta-méme les carences de trésorerie.

A ce titre je te fais remarquer qu’'a ce jour je iai re¢u aucune observation sur ma
gestion bien que je paie 5% de redevance service sur le chiffre d'affaires ce qui
veut dire en contrepartie les conseils du FRANCHISEUR tant pour les opérations
que pour ia gestion.

De deux choses I'une , ou comme je le pense je n'ai pas commis de faute de
gestion, ou j'en aurais commis une gue vous auriez due me signaler et dans ce cas
apparemment vous avez failli 2 vos obhgations contractuelles.

Les situations de trésarerie ne permettent pas aujourd’hui de payer ces factures.

Bien entendu dés que cela sera possibie j@ ne manqueral pas de régler ces
suspens .

Recois , chere Isabelle, mes sinceres salutations.

ce : Denis HENNEQUIN



