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Carta de Bernard Collorafi a Denis Hennequin - 10 cde enero de 1997

Resumen: carta personal de Bernard Collorafi, franquiciado de McDonald's, a Denis Hennequin,
presidente y director general de McDonald's France. Se escribe tras una entrevista celebrada en
presencia de Isabelle Kuster e impugna la negativa a adjudicarle los restaurantes de Antibes Ouest y de
Vallauris.

Lo esencial

El Sr. Collorafi expone el perjuicio que considera que ya sufre: obligado a abrir un restaurante drive
cerca de su establecimiento del centro comercial Carrefour, decidido por McDonald's para contrarrestar
la implantaciéon de un Quick en la rotonda Weisweiller, cifra en un 35 % la caida del volumen de negocio
de su primer restaurante en los ultimos tres meses. Teme que la apertura de dos restaurantes
McDonald's adicionales desvie una parte importante de su clientela. Presentdndose como franquiciado
desde hace diez anos (18.° franquiciado y 46.° restaurante en Francia), denuncia una politica que
favoreceria a otro franquiciado y a la propia McDonald's, en joint-venture con Patrick Gilarski. Califica
de «casus belli» el mantenimiento de esta decisién y pide encarecidamente a Denis Hennequin que
reconsidere su postura.

Alcance

Anterior al litigio, esta carta marca el punto de ruptura: anuncia, en términos explicitos, la voluntad del
franquiciado de defender sus intereses, prefigurando la demanda que seguira.

Ficha elaborada automaticamente a partir de la transcripcion del documento.

Fuente: bernardcollorafi.org/es/documentos/carta-collorafi-hennequin-casus-belli-antibes-ouest-1997/ — Expediente documental del
proceso Bernard Collorafi c. McDonald's France (Antibes, 1987-2002). El escaneo original es el que da fe.



