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Uberblick: kurzer Brief von Denis Hennequin von McDonald's France an Herrn und Frau Collorafi, datiert
Guyancourt, 25. April 1997.

Das Wesentliche

Es handelt sich um einen Hoflichkeitsbrief, in dem der Verfasser Bernard und Olga Collorafi fir ihre
Einladung zur Einweihung ihres Restaurants in Antibes dankt. Er entschuldigt sich, aus beruflichen
Grinden nicht teilnehmen zu kénnen, und Gbermittelt den Adressaten sowie ihrem gesamten Team
seine Erfolgswiinsche fir diese neue Eroffnung. Er kiindigt an, sie so bald wie moglich besuchen zu
wollen, um mit ihnen Uber diese Eroffnung zu sprechen. Der Ton ist herzlich und personlich.

Tragweite

Das Dokument zeugt von noch herzlichen Beziehungen zwischen dem Franchisenehmer und einem
Verantwortlichen des Franchisegebers im Frihjahr 1997, vor der spateren Verschlechterung der
Beziehungen, die zum Rechtsstreit fihren wird.

Automatisch aus der Transkription des Dokuments erstelltes Blatt.
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